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Handla, laga mat,

julhalsningar

IT Café #5




Varfér handla pa natet

Det ar snabbt och smidigt att géra en bestallning.

Det ar (férhoppningsvis) en snabb och smidig leverans av
produkterna.

Kunden behover inte resa f0r att fysiskt besdka butiken som man
maste for att besdka en vanlig affar.

Det finns ofta ett storre utbud | e-butiken an i1 den fysiska butiken.

Det ar ofta ett lagre pris pa produkterna i en e-butik, vilket
exempelvis kan bero pa att féretaget slipper dyra lokalhyror f6r en
butik med centralt [age och utbetalning av |6ner t6r den personal
som ska skota om butiken.



Nackdelar som kunder kan
uppleva med att handla pa néatet

» Den storsta nackdelen som manga finner orovackande ar att betala via Internet med
kreditkort dar man maste uppge personlig information. Folk litar inte lika mycket pa en dator
som man kanske skulle géra pa en verklig méanniska i en butik. Dessutom sa kan det kdnnas
jobbigt att inte ha ett konkret stélle dit du kan vanda dig om nagot inte gar som det ska, till
exempel med en reklamation, byte eller aterkdp. Har ar det viktigt att forsta att det faktiskt ar
sékrare att handla med kreditkort online och att det till och med kan vara farligt att racka dver
sitt kort till en framling i en vanlig butik. Dessutom sa har bra butiker en val fungerande
kundtjanst sa visst kan man komma i kontakt da det behdvs. Darmed &r denna nackdel inte alls
en nackdel fér den som tar reda pa hur det verkligen ligger till!

* En nackdel med online shopping & om man bestéller fran ett annat land sa kan det tillkomma
tullavgifter medan det ar tullfritt inom EU. Manga vill fortfarande se och réra vid det som de
kdper for att fa en battre uppfattning om vad de lagger sina pengar pa. Om man kodper éver
Internet sa ar ju det inte direkt en méjlighet. Dessutom sa kan du alltid atervanda till butiken om
det skulle uppsta ett problem med varan du képt. Andra féredrar att tala med en riktig person
istallet for att sitta och lasa en massa information som krévs for att slutféra képet. En annan
nackdel med e-handel &r att du maste vanta nagra dagar, ibland till och med veckor, for att fa
det du har bestéallt.

- Man konkurrera bort lokalhandel


http://seotree.se/e-handel/nackdelar-som-kunder-upplever-med-att-handla-pa-internet

Handla pa natet

. S0K

1. Kolla kvalitet

2. Kolla pris/rabatter

. Bestam fran vem du vill handla
. Gor en bestallning

. Betalning

. Hamta varor



SOk - sdOkmotor

google.com

bing.com

ask.com

vahoo.com

duckduckgo.com



http://google.com
http://bing.com
http://ask.com
http://yahoo.com
http://duckduckgo.com

Jamfor kvalitet/priser

Bast i test: http://www.xn--bst-i-test-gba.se/

eller skriv:“best in test <vara>’ cller “bast i test
<vara>’

Exempel:

e pest in test smartphone
e past | test dammsugare

Jamtor priser: sOk efter <vara>


http://www.xn--bst-i-test-q5a.se/
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Rapatter pa natet

Tillgang till hemliga priser
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Bli en kund - fa rabatt ndsta gang nar du handla!

- Black Friday 2016 25-27 November

200 kr rabatt vid kép 6ver 1000 kr

Ett erbjudande som ar en perfekt ursakt for att shoppa massor av skonhetsfavoriter.
Nar du handlar for minst 1000 kr far du 200 kr rabatt pa ditt kop. Fyll pa med festlig
makeup och harstyling infor alla juliga festligheter som vankas. Eller shoppa julklappa
till dig sjalv, nagon nara eller kar.

Kan inte hkombineras med andra kampanjer. Galler to.m. 14/11

Shoppa nu


http://cuponation.se
https://www.rabatterat.se/blackfriday?gclid=CjwKEAiAmJvBBRDKpP724LigwngSJAAYRJXBRK2z7v5JfmxVtyAc2vUjpY-qOkmYZCims-gCDqRZtRoCQKDw_wcB
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Startsida

Anvandbart

Dator & internet
Ekonomi

Hem & bostad

Jobb

Mat & halsa

Mobil

Motor & bil

Musik

Myndigheter

Noje & spel

Resa & turism
Shopping

Tidningar

TV & film ‘
Fler kategorier
Minster |
Forum 3
Bildgallen

Tipsa en kompis

Om IS

Bli medlem

blecket...
tradzra

Dagens deal

Groupon
Lets Deal

Kép bécker

AdLibris
Sveriges stérsta bokhandel

Bokus
Bocker pa natet, alltid till 13ga priser!

‘,. bokus.com

amaz Amazon.com
mazon.com Varidens stdrsta online shop

Lana e-bécker pa:
Elib
Litteraturbanken

Mobil

s
N

Tre.se
Mobilabonnemang fran 3

Dator, TV och elektronik

Webhallen.com

z’ Populér butik fér multimedia och hdrdvara

Medlemskiubb

CAMPADRE

varumarken.

members

Campadre
Medlemskiubb med tidsbegransade
kampanjer upp till 70% rabatt pd exklusiva

Members.com
Nya kampanjer varje dag fran valkinda
varumarken. Upp till 80% pricreducering.

Upplevelsepresenter

0~Y.
liveit

Great Days

Live it
Hundratals upplevelsepresenter.

GRS Experience

My Day

Upplevelsepresent.se

Hem, Inredning & Kdk

kitchen

designonline.se”

" med l3ga priser och snabba leveranser.

CDON
Billiga cd, spel och dvd.

Apple Store
iPod. iPad. iPhone och Mac direkt fran

‘ Apple Store

Képa kldder

» zalando

KitchenTime
Hos Kitchentime kan du hitta allt for ditt
Kok,

DesignOnline
Inredning och design for alla smaker.

Zalando
Shoppa dver 1000 mérken fraktfritt pa
Zalando



http://www.internetstart.se/shopping.asp
http://www.internetstart.se/shopping.asp

Elsa Billgren 10 favorit
webshoppar for inredning

» http://elsa.elle.se/10-favoritwebshoppar-for-inredning/

* http://www.olssonjensen.com/ R U M - HERR JUDIT

« https://www.artilleriet.se/sv/start

* http://www.finelittleday.com/our-philosophy.html e"OS

* https://www.rum21.se/

 https://www.blocket.se/

blocket

 https://www.refurn.se/#/furniture ARTILLERIET

+ https://www.oscarclothilde.com/ F i N 6 L i TT Lé D AV

* http://dustydeco.com/products R PN
DUSTY DECO

e http://www.herrjudit.se/brandstationen
VINTAGE INTERIOR



http://elsa.elle.se/10-favoritwebshoppar-for-inredning/
http://www.olssonjensen.com/
https://www.artilleriet.se/sv/start
http://www.finelittleday.com/our-philosophy.html
https://www.rum21.se/
https://www.blocket.se/
https://www.refurn.se/#/furniture
https://www.oscarclothilde.com/
http://dustydeco.com/products
http://www.herrjudit.se/brandstationen/

Upplevelse

smartbox.se

upplevelsepresent.se

greatdays.se

livelt.se

myday.se



http://smartbox.se
http://upplevelsepresent.se
http://greatdays.se
http://liveit.se
http://myday.se

Extra kostnader

« Vara avgifter for narvarande (exempel fran Ellos)

» Fraktkostnad 49 90 kr

. Postforskottsavgift 49 kr

« Faktureringsavgift 19 kr

» Retur frakt 45 Kkr

Wbt o - Kolla extra kostnader

e — T

o Hemkdrning kvall kl 17-21 95 kr
 Express24 69 kr
o Qutldsta paket 199 kr
e Hemleverans DHL dag 195 kr
 Hemleverans DHL kvall 595 kr

» EU paket 600 kr

Handla fran utlandet Rad o Ron



http://www.radron.se/guider/handla-smart-fran-utlandet/

Angerratt/Sakerhet

« Konsumentverket om angerratt

e Nar du séljer varor eller tjanster pa natet, via telefon eller hembesdk ar du
skyldig att erbjuda konsumenter 14 dagars angerratt.

- Tank pa det hér

Du har 14 dagars angerratt nar du handlar pa distans eller utanfor
fOretagets affarslokal.

Séaljaren ska ge dig tydlig information om hur du kan angra ditt kdp innan
du kOper en vara eller tjanst.

,&ngerfristen borjar |6pa fran dagen du tar emot varan. Om du képer en
tjanst raknas angerfristen fran den dag du ingick avtalet.

Angerrétten galler inte for alla sorters kop. Den géller exempelvis inte nar
du kdper en resa eller en specialtiliverkad produkt.


http://www.konsumentverket.se/Foretag/Konsumentratt/Angerratt/

,&ngerrétt

= Far jag returnera klader jag kopt pa internet?

Fraga: Jag har hittat en klanning i en internetbutik som jag vill kbpa men hur vet
jag att storleken stammer?

Svar: Nar du koper klader pa natet har du ratt att prova dem och sedan skicka
tillbaka dem om du angrar kopet.

Relaterade lankar
» Lds mer i artikeln angerratt

Granskad 6 februari 2015



Saker betalning

POLISENS TIPS: SA HANDLAR DU

SAKERT PA NATET

1. Ha en strategi for att inte
exponera dig i onédan. Ha
kunskap for vad som kan ga fel
och sen har du en strategi som ar
bekvam. Det maste vara bekvamt
och praktiskt.

2 Kolla med din bank vad det finns
for I6sningar for att gora
kortbetalningarna sakert, sa att
ingen ska kunna dra allt du har och
komma at dina kontouppgifter.

3 Ha ett "slaskkonto”. FOr over
dina andra pengar till ett sdkrare
konto och ha bara kvar
smasummor pa kontot som &ar
knutet till kortet du anvander pa
internet.

Betal via faktura
MasterPass
Klarna

PayPal




Julrecept

tasteline.com

Julmaten.se
Mitt Kok

Green Kitchen Stories (vegetariska ratter)

Ica (vegetariska ratter)


http://tasteline.com
http://www.leila.se/recept/julbak/index1,21.htm
http://www.arla.se/sok/jul/
http://www.ica.se/recept/jul/
http://julmaten.se
http://mittkok.expressen.se/sok/?q=jul
http://www.greenkitchenstories.com/recipe-index/
http://www.ica.se/recept/vegetarisk/jul/

Julhalsingar

« Julhdlsning pa Sociala Media
* Fixa ett eget julkort (eget foto)

e Skicka ett e-mall

 Kopa "Julhalsning’
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http://www.jacquielawson.com/viewcard.asp?code=5834884181165&source=jl999&utm_medium=internal_email&utm_source=pickup&utm_campaign=receivercontent

[T PRESENTER

e Dela med:

« READLY.COM

e netflix.com eller HBO.com

. ' i Handla Support Kontakta oss
e spotify.com FTelia s s

e Chromcast/AppleTV READLY - 3 FRIA MANADER

UPP TILL FEM ANVANDARE, 99,
PA FEM OLIKA ENHETER e

o Surfplatt
U r a a Med Readly far du tiligang till obegransad lasning

av dagstidningar och vilkanda svenska och
internationelia tidningar i din surfplatta och mobil.
Bestaller du i dag kan du testa Readly i 3 SMS:a Readly (géller mobil

i S m a rtte | efo n manader utan kostnad. skicka till nummer 4466


http://readly.com
http://netflix.com
http://hbo.com
http://spotify.com

Salj/shopping favoriter

blocket.se/tradera.se : Sélj bil och andra saker, handla begagnade barnbilstol, tripp-trapp stol ..

lauritz.com (PH5 lampa, salj mdbler och sma saker)
Klader: zalando.com, peterhahn.se nelly.com boost.com

Bocker: adlibris.se , bokus.se, amazon.co.uk

Blandat: amazon.co.uk och amazon.de

Design: designonline.se

Kok: koket.se
Barn: bamba.se polarnopyret.se lekmer.se
Resor: hotels.com,travellink.se, norwegian.se sas.se sl.se skanetrafiken.se sj.se ryanair.se wizzair.se

Apotek: apotea.se

Skoénhetsprodukter: kicks.se eleven.se

sport: sportamore.se
Forbrukningsmaterial: inkclub.se

Blommor: interflora.se


http://blocket.se
http://tradera.se
http://lauritz.com
http://zalando.com
http://peterhahn.se
http://nelly.com
http://boost.com
http://adlibris.se
http://bokus.se
http://amazon.co.uk
http://amazon.co.uk
http://amazon.de
http://designonline.se
http://koket.se
http://bamba.se
http://polarnopyret.se
http://lekmer.se
http://hotels.com
http://travellink.se
http://norwegian.se
http://sas.se
http://sl.se
http://skanetrafiken.se
http://sj.se
http://ryanair.se
http://wizzair.se
http://apotea.se
http://kicks.se
http://eleven.se
http://sportamore.se
http://inkclub.se
http://interflora.se

Prova att handla

Sok en produkt pa natet <RYGe
¥/ - R4

Kolla kvalitet * *
o &'

Kolla pris HANO
Kontrollera extra kostnader

Black Friday 25-27 November (amazon.co.uk)



http://amazon.co.uk

